
16 OCT 2008 

新聞稿  

特首覆函羅列協助雷曼苦主措施  

公民黨籲進一步設一站式仲裁  

1. 公民黨黨魁余若薇日前曾去信特首曾蔭權，促請特首就雷曼事件

儘快提出處理方法，包括向消委會撥款資源、成立獨立委員會並

提供調解員及仲裁員服務，如進行公開及透明的調查、與有關方

面進行調解或作出仲裁，務求儘快解決事件。（信件內容可到公

民黨網頁下載：  

ht tp:/ /www.civicparty.hk/cp/media/pdf/081011_cp_to_ce-E.pdf）  

2. 公民黨於今天 (16 日 )收到有關回信，信內有提及處理今次事件的

流程  (詳見信件的 (a)至 (e)項 )。公民黨對政府提出的初步建議流

程表示歡迎。特首在今天的施政報告答問大會上，亦表示已接納

公民黨的部份建議。  

3. 然而，雷曼事件發生至今已經逾月，為免苦主們仍在漫無方向的

乾等，公民黨再促請政府及金管局加強力度，有必要時調配資源，

清楚提供解決事件的明確時間表。  

4. 公民黨一直強調，政府及金管局應委任具公信力及獨立的人士，

為受影響銀行客戶提供「一站式」服務，包括監察有關調查是否

公平公道、並與有關方面進行調解或作出仲裁。  

5. 現階段政府及金管局不單要委任獨立人士為銀行及涉嫌被誤導

的客戶進行調解，並且有逼切需要積極考慮委任獨立而專業的仲

裁人員，替調解無效的個案進行仲裁，確保以最快捷、最低成本

及最公道的方法平息事件，避免因提出法律訴訟而花費大量時間

及金錢。  
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